
จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 45 คน จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 27 คน

ข้อมูลส่วนบุคคล

เพศ :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น
25 92.6% 2 7.4%

ก่อนเข้าอบรม

1.  ท่านมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรท่ีเข้าอบรมเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

2 7.4% 1 3.7% 13 48.1% 6 22.2% 5 18.5%

2.  ท่านมีความรู้พ้ืนฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรน้ี

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 3.7% 3 11.1% 16 59.3% 5 18.5% 2 7.4%

3.  ก่อนการอบรมในหลักสูตรน้ีท่านมีความรู้พ้ืนฐานมากน้อยเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 1.0% 1 3.7% 12 5.0% 10 37.0% 3 11.1%

น้อยท่ีสุด

น้อยท่ีสุด

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย

น้อย

Smart Working Microsoft 365 with Microsoft Copilot รุ่นท่ี1

แบบประเมินผลอบรมหลักสูตร

วันท่ี 16 มกราคม 2569  เวลา 09.00 - 16.00 น.

หญิง ชาย

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 509 ช้ัน 5 อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์

น้อยท่ีสุดดีมาก ดี ปานกลาง



หลังเข้ารับการอบรม

ดีมาก(5) ดี(4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยท่ีสุด(1) รวม คะแนนเฉล่ีย

จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน {5}

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. วิทยำกรท ำหน้ำท่ีถ่ำยทอดควำมรู้มีสำระน่ำสนใจ 18 9 0 0 0 27 4.67

66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 100.0 93.3

2. วิทยำกรบรรยำยได้ครอบคลุมเน้ือหำ ตอบค ำถำมได้ตรงประเด็น 16 11 0 0 0 27 4.59

59.3 40.7 0.0 0.0 0.0 100.0 91.9

3. ท่ำนคิดว่ำมีกำรเปิดโอกำสให้ซักถำมได้อย่ำงเพียงพอ 11 14 2 0 0 27 4.33

40.7 51.9 7.4 0.0 0.0 100.0 86.7

4. เน้ือหำสำระของหลักสูตรเหมำะสมกับงำนของท่ำน 12 15 0 0 0 27 4.44

44.4 55.6 0.0 0.0 0.0 100.0 88.9

5. ควำมรู้ท่ีท่ำนได้รับเป็นประโยชน์ต่อท่ำน / หน่วยงำนของท่ำน 16 11 0 0 0 27 4.59

59.3 40.7 0.0 0.0 0.0 100.0 91.9

6. หลังเข้ำรับกำรอบรมท่ำนได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึนจำกเดิมท่ีมีอยู่ 15 11 1 0 0 27 4.52

55.6 40.7 3.7 0.0 0.0 100.0 90.4

7. ระยะเวลำในกำรอบรมเหมำะสมกับเน้ือหำกำรอบรม 12 11 4 0 0 27 4.30

44.4 40.7 14.8 0.0 0.0 100.0 85.9

16 11 0 0 0 27 4.59

59.3 40.7 0.0 0.0 0.0 100.0 91.9

9. กำรลงทะเบียนและกำรต้อนรับแบบออนไลน์ มีควำมเหมำะสม 20 5 2 0 0 27 4.67

74.1 18.5 7.4 0.0 0.0 100.0 93.3

10. ห้องอบรม/รูปแบบกำรสัมมนำ มีควำมเหมำะสม 16 11 0 0 0 27 4.59

59.3 40.7 0.0 0.0 0.0 100.0 91.9

18 9 0 0 0 27 4.67

66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 100.0 93.3

11. ในภำพรวม ท่ำนพอใจด้ำนกำรจัดกำร

8. ในภำพรวมท่ำนคิดว่ำกำรอบรมด้ำนวิชำกำร มีควำมเหมำะสม

ด้านการจัดการ

คะแนนเฉล่ีย 4.50 (90.09%)

ระดับความคิดเห็น

รายการ

ด้านวิชาการ 

คะแนนเฉล่ียรวม 4.54 (90.84%)

คะแนนเฉล่ีย 4.64 (92.84%)



12. ผู้เข้าอบรมต้องการให้ส านักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมในหัวข้อใด

จ ำนวน 3 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

13. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ท่ีผู้เข้าอบรมเห็นว่าจะช่วยให้การอบรม  สมบูรณ์ย่ิงข้ึน

จ ำนวน 3 คน

จ ำนวน 2 คน

จ ำนวน 1 คน

14. ท่านคิดว่าจะน าความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านใด

จ ำนวน 4 คน

จ ำนวน 3 คน

จ ำนวน 2 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

ช่ือวิทยำกร : ผศ. ดร. สุริยำ ณ หนองคำย

คุณสุนิสำ สิงห์แก้ว

- กำรสร้ำง Content ด้ำนวิเทศสัมพันธ์

- ใช้ในกำรท ำงำนในกำรท ำงำนเช่น กำรจัดเก็บข้อมูลนิสิตและนิสิตต่ำงชำติ เป็นต้น

- ด้ำนกำรบริกำรท่ีรวดเร็ว และถูกต้อง

- ได้ควำมรู้เพ่ิมมำกข้ึนสำมำรถน ำไปใช้ในกำรเพ่ิมทักษะกำรท ำงำน และเขียนขอต ำแหน่งทำงวิชำกำร

- เป็นควำมรู้ท่ีดี มีประโยชน์สำมำรถไปวิเครำะห์ข้อมูลโดยไม่ต้องเสียเวลำเหมือนเดิม

- ทุกหลักสูตรท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรท ำงำนในมหำวิทยำลัย

- อยำกให้มีเจ้ำหน้ำท่ี/ผู้ช่วยวิทยำกรให้ค ำแนะน ำและเดินช่วยเหลือให้ผู้เข้ำอบรมตำมทันผู้สอน

- บำงเน้ือหำอำจำรย์สอนเร็วเกินไป อยำกให้สอบช้ำกว่ำน้ี และควรบอกด้วยว่ำต้องไปตรงไหน (ตำมไม่ทัน)

- อยำกให้จัดหัวข้อเก่ียวกับกำรใช้ AI ในเร่ืองอ่ืน ๆ อีก และมีหลำยหัวข้อท่ียังไม่เข้ำใจ

- ควรตรวจสอบควำมพร้อมของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ืองก่อนถึงวันอบรม ว่ำมีโปรแกรมท่ีจัดอบรมสำมำรถ และ 
สำมำรถ login เข้ำใช้งำนได้เพ่ือไม่ให้เสียเวลำ

- น ำไปใช้ในกำรสรุปข้อมูล/ตัวเลขด้ำนแผน งบประมำณ และพัฒนำงำนด้ำนกำรท ำรำยงำนและกำรน ำเสนอข้อมูลต่ำง ๆ

- พ้ืนฐำนกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft Office เช่น พ้ืนฐำนกำรใช้ Excel และ Word ให้มีควำมรู้พ้ืนฐำนแน่นข้ึนกว่ำน้ี


