
จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 175 คน จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 104 คน

ข้อมูลส่วนบุคคล

เพศ :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น
67 64.4% 37 35.6%

วิทยาเขต :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น
91 87.5% 8 7.7% 0 0.0% 5 4.8% 0 0.0%

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น
97 93.3% 6 5.8% 1 1.0%

ก่อนเข้าอบรม

1.  ท่านมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรท่ีเข้าอบรมเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น
20 19.2% 29 27.9% 32 30.8% 14 13.5% 9 8.7%

2.  ท่านมีความรู้พ้ืนฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรน้ี

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น
19 18.3% 26 25.0% 42 40.4% 11 10.6% 6 5.8%

3.  ก่อนการอบรมในหลักสูตรน้ีท่านมีความรู้พ้ืนฐานมากน้อยเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น
12 11.5% 26 25.0% 37 35.6% 20 19.2% 9 8.7%

หลังเข้ารับการอบรม

ประเภท

ผู้เข้าร่วม

สัมมนา :

บุคลากร มก. นิสิต มก. บุคลท่ัวไป

บางเขน ก าแพงแสน เฉลิมพระเกียรติ สกลนคร ศรีราชา บุคคลท่ัวไป

น้อยท่ีสุดดีมาก ดี ปานกลาง น้อย

น้อยท่ีสุด

น้อยท่ีสุด

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย

แบบประเมินผลการสัมมนาทางวิชาการ KU รู้ทันภัยคุกคามทางไซเบอร์

วันท่ี 16 พฤษภาคม 2567  เวลา 14.00 -16.00 น.

หญิง ชาย

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 903 ช้ัน 9 อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์

เร่ือง KU All Login Multi-factor Authentication (MFA)



ดีมาก(5) ดี(4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยท่ีสุด(1) รวม คะแนนเฉล่ีย

จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน {5}

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. วิทยำกรท ำหน้ำท่ีถ่ำยทอดควำมรู้มีสำระน่ำสนใจ 63 32 9 0 0 104 4.52

60.6 30.8 8.7 0.0 0.0 100.0 90.4

2. วิทยำกรบรรยำยได้ครอบคลุมเน้ือหำ ตอบค ำถำมได้ตรงประเด็น 63 35 6 0 0 104 4.55

60.6 33.7 5.8 0.0 0.0 100.0 91.0

3. ท่ำนคิดว่ำมีกำรเปิดโอกำสให้ซักถำมได้อย่ำงเพียงพอ 61 37 5 1 0 104 4.52

58.7 35.6 4.8 1.0 0.0 100.0 90.4

4. เน้ือหำสำระของหลักสูตรเหมำะสมกับงำนของท่ำน 69 30 5 0 0 104 4.62

66.3 28.8 4.8 0.0 0.0 100.0 92.3

5. ควำมรู้ท่ีท่ำนได้รับเป็นประโยชน์ต่อท่ำน / หน่วยงำนของท่ำน 68 30 6 0 0 104 4.60

65.4 28.8 5.8 0.0 0.0 100.0 91.9

6. หลังเข้ำรับกำรอบรมท่ำนได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึนจำกเดิมท่ีมีอยู่ 60 36 8 0 0 104 4.50

57.7 34.6 7.7 0.0 0.0 100.0 90.0

7. ระยะเวลำในกำรอบรมเหมำะสมกับเน้ือหำกำรอบรม 60 37 7 0 0 104 4.51

57.7 35.6 6.7 0.0 0.0 100.0 90.2

66 33 5 0 0 104 4.59

63.5 31.7 4.8 0.0 0.0 100.0 91.7

9. กำรลงทะเบียนและกำรต้อนรับแบบออนไลน์ มีควำมเหมำะสม 56 38 10 0 0 104 4.44

53.8 36.5 9.6 0.0 0.0 100.0 88.8

10. ห้องอบรม/รูปแบบกำรสัมมนำ มีควำมเหมำะสม 60 38 6 0 0 104 4.52

57.7 36.5 5.8 0.0 0.0 100.0 90.4

66 33 5 0 0 104 4.59

63.5 31.7 4.8 0.0 0.0 100.0 91.7

12. ผู้เข้าอบรมต้องการให้ส านักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมในหัวข้อใด

คะแนนเฉล่ีย 4.52 (90.32%)

11. ในภำพรวม ท่ำนพอใจด้ำนกำรจัดกำร

8. ในภำพรวมท่ำนคิดว่ำกำรอบรมด้ำนวิชำกำร มีควำมเหมำะสม

ด้านการจัดการ

คะแนนเฉล่ีย 4.55 (90.99%)

รายการ

ด้านวิชาการ 

ระดับความคิดเห็น

คะแนนเฉล่ียรวม 4.54 (90.80%)



- เทคนิคกำรท ำส่ือกำรสอนออนไลน์ จ ำนวน 2 คน
- รู้ทันภัยคุกคำมทำงไซเบอร์ จ ำนวน 1 คน
- กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศใหม่ ๆ จ ำนวน 1 คน
- กำรจัดกำรทรัพยำกร Software จ ำนวน 1 คน
- Ai อ่ืน ๆ ท่ีจะมำประยุกต์ใช้กับระบบของส ำนักฯ จ ำนวน 1 คน
- กำรสร้ำงแซทบอทตอบค ำถำม จ ำนวน 1 คน
- กำรบริหำรกำรเงิน จ ำนวน 1 คน
- กำรใช้โปรแกรมท่ีสำมำรถพัฒนำงำน ณ ปัจจุบัน จ ำนวน 1 คน
- ทุกหัวข้อท่ีเป็นประโยชน์ในกำรท ำงำนของบุคลำกร มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ จ ำนวน 1 คน
- กำรสร้ำงส่ือด้วยเทคโนโลยีปัญญำประดิษฐ์ จ ำนวน 1 คน

13. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ท่ีผู้เข้าอบรมเห็นว่าจะช่วยให้การอบรม  สมบูรณ์ย่ิงข้ึน

จ ำนวน 3 คน
จ ำนวน 1 คน
จ ำนวน 1 คน
จ ำนวน 1 คน
จ ำนวน 1 คน
จ ำนวน 1 คน

14. ท่านคิดว่าจะน าความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านใด

- เพ่ือควำมปลอดภัยในกำรเข้ำระบบต่ำง ๆ ภำยในมหำวิทยำลัย/ ด้ำนควำมปลอดภัยของข้อมูลหน่วยงำน จ ำนวน 3 คน
จ ำนวน 2 คน

- กำรป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลให้ปลอดภัย /สร้ำงควำมปลอดภัยกับบัญชีต่ำง ๆ ของตัวเอง จ ำนวน 2 คน
- เพ่ือแนะน ำบุคลำกร /อธิบำยและส่งต่อข้อมูลในหน่วยงำน จ ำนวน 2 คน
- กำรเข้ำใช้งำนระบบเข้ำออกงำนให้ปลอดภัย /ควำมปลอดภัยในกำรใช้งำนระบบล็อคอินมำกข้ึน จ ำนวน 2 คน

จ ำนวน 1 คน
- กำรป้องกันข้อมูลในอุปกรณ์ต่ำง ๆ จ ำนวน 1 คน
- ใช้ในกำรพัฒนำกำรปฏิบัติงำนได้ดีย่ิงข้ึน จ ำนวน 1 คน
- กำรคัดกรองตรวจสอบอีเมล และกำรออกแบบวิธีกำรเข้ำถึงระบบต่ำง ๆ ของหน่วยงำน จ ำนวน 1 คน

ช่ือวิทยำกร : 1. รศ.ดร.อนันต์ ผลเพ่ิม
2. คุณมหำรำช ทศศะ

- พัฒนำและช่วยป้องกันรอยร่ัวจำกกำร Login

- อยำกให้มีกำรเย่ียมชมคณะ/ส่วนงำนเพ่ือติดตำมผล

- ใช้ MFA all login เพ่ือควำมปลอดภัย

- ควรมี session เฉพำะ Q&A มำกข้ึน ให้ประชำคมโยนค ำถำมท่ีต้องกำรค ำตอบในคลังแล้วท่ำนอำจำรย์
กรองออกมำตอบ หรือจะ Q&A ถำม online ใน session เลยก็ดีค่ะ
- อยำกให้มีกำรออนไลน์ประมำณ 3 ช.ม. ต่อหลักสูตร เป็นช่วงเวลำท่ีดีและไม่เสียงำนหลวง
- ควรแจ้งประชำสัมพันธ์ไว้ในหน้ำ info.ku.ac.th เพ่ือให้ทุกคนเห็นได้เลยตอน Login
- อยำกให้ส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ประชำสัมพันธ์ตัวเองและงำนเบ้ืองหลังท่ีท ำมำมำกกว่ำน้ี เพรำะท่ำนคือ
คนส ำคัญท่ีดูแลข้อมูลท่ีมีมูลค่ำ ของมหำวิทยำลัย

- อยำกให้ทำงส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ส่งไฟล์คู่มือหรือเน้ือหำเบ้ืองต้น/ ไฟล์ประกอบกำรอบรมก่อนกำร
อบรมเพ่ือท ำควำมเข้ำใจก่อนอบรมค่ะ


