
จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 39 คน จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 13 คน

ข้อมูลส่วนบุคคล

เพศ :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น
12 92.3% 1 7.7%

ก่อนเข้าอบรม

1.  ท่านมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรท่ีเข้าอบรมเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

2 15.4% 3 23.1% 3 23.1% 3 23.1% 2 15.4%

2.  ท่านมีความรู้พ้ืนฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรน้ี

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 7.7% 4 30.8% 5 38.5% 2 15.4% 1 7.7%

3.  ก่อนการอบรมในหลักสูตรน้ีท่านมีความรู้พ้ืนฐานมากน้อยเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 7.7% 1 7.7% 7 53.8% 3 23.1% 1 7.7%

ดีมาก น้อยปานกลาง

ดี ปานกลาง

แบบประเมินผลการอบรมหลักสูตร Smart Working with Office 365 รุ่นท่ี 2

วันท่ี 21-22 มีนาคม 2566 เวลา 09.00 - 16.00 น.

หญิง ชาย

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 509 ช้ัน 5 อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์

น้อยท่ีสุด

น้อยท่ีสุด

ดีมาก

ดีมาก น้อยท่ีสุด

ดี ปานกลาง น้อย

น้อย

ดี



หลังเข้ารับการอบรม

ดีมาก(5) ดี(4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยท่ีสุด(1) รวม คะแนนเฉล่ีย

จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน {5}

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. วิทยำกรท ำหน้ำท่ีถ่ำยทอดควำมรู้มีสำระน่ำสนใจ 10 3 0 0 0 13 4.77

76.9 23.1 0.0 0.0 0.0 100.0 95.4

2. วิทยำกรบรรยำยได้ครอบคลุมเน้ือหำ ตอบค ำถำมได้ตรงประเด็น 9 4 0 0 0 13 4.69

69.2 30.8 0.0 0.0 0.0 100.0 93.8

3. ท่ำนคิดว่ำมีกำรเปิดโอกำสให้ซักถำมได้อย่ำงเพียงพอ 6 4 2 1 0 13 4.15

46.2 30.8 15.4 7.7 0.0 100.0 83.1

4. เน้ือหำสำระของหลักสูตรเหมำะสมกับงำนของท่ำน 9 4 0 0 0 13 4.69

69.2 30.8 0.0 0.0 0.0 100.0 93.8

5. ควำมรู้ท่ีท่ำนได้รับเป็นประโยชน์ต่อท่ำน / หน่วยงำนของท่ำน 9 4 0 0 0 13 4.69

69.2 30.8 0.0 0.0 0.0 100.0 93.8

6. หลังเข้ำรับกำรอบรมท่ำนได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึนจำกเดิมท่ีมีอยู่ 5 6 2 0 0 13 4.23

38.5 46.2 15.4 0.0 0.0 100.0 84.6

7. ระยะเวลำในกำรอบรมเหมำะสมกับเน้ือหำกำรอบรม 4 6 3 0 0 13 4.08

30.8 46.2 23.1 0.0 0.0 100.0 81.5

9 4 0 0 0 13 4.69

69.2 30.8 0.0 0.0 0.0 100.0 93.8

9. กำรลงทะเบียนและกำรต้อนรับ มีควำมเหมำะสม 11 1 1 0 0 13 4.77

84.6 7.7 7.7 0.0 0.0 100.0 95.4

10. ห้องอบรมสัมมนำ มีควำมเหมำะสม 12 1 0 0 0 13 4.92

92.3 7.7 0.0 0.0 0.0 100.0 98.5

12 1 0 0 0 13 4.92

92.3 7.7 0.0 0.0 0.0 100.0 98.5

คะแนนเฉล่ียรวม 4.60 (92.03%)

คะแนนเฉล่ีย 4.87 (97.44%)

11. ในภำพรวม ท่ำนพอใจด้ำนกำรจัดกำร

ด้านการจัดการ

ระดับความคิดเห็น

คะแนนเฉล่ีย 4.50 (90.00%)

ด้านวิชาการ 

8. ในภำพรวมท่ำนคิดว่ำกำรอบรมด้ำนวิชำกำร มีควำมเหมำะสม

รายการ



12. ผู้เข้าอบรมต้องการให้ส านักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมในหัวข้อใด

- อยำกให้อบรมกำรใช้ SPSS จ ำนวน 1 คน
- อบรมโปรแกรมใน office 365 แยกทีละโปรแกรม เช่น อบรมเฉพำะ excel หรือ powerpoint เน่ืองจำก จ ำนวน 1 คน
มีรำยละเอียดท่ีน่ำสนใจมำก ๆ และต้องใช้เวลำในกำรเรียน
- จัดอบรม Microsoft Office 365 จ ำนวน 1 คน
- จัดอบรม กำรสร้ำงแบบประเมินออนไลน์ด้วยไมโครซอฟท์ฟอร์ม จ ำนวน 1 คน

13. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ท่ีผู้เข้าอบรมเห็นว่าจะช่วยให้การอบรม  สมบูรณ์ย่ิงข้ึน

- อยำกให้ย้ ำต ำแหน่งเคร่ืองมือก่อนเรียนรู้ หำไม่เจอจ้ำ จ ำนวน 1 คน
- มี คู่มือให้ท ำตำมหำกฟังวิทยำกรไม่ทัน จ ำนวน 1 คน
- อำจำรย์ผู้สอนเก่งและมีควำมสำมำรถมำกๆ เลยค่ะเพียงแต่ว่ำเน้ือหำและเวลำในกำรอบรมน้ันมันไม่ balance กันเท่ำไหร่ จ ำนวน 1 คน
  ควำมรู้สึกเหมือนว่ำอำจำรย์อยำกอัดให้แน่นกว่ำน้ีแต่ด้วยเวลำไม่พอเลยท ำให้รู้สึกว่ำอำจำรย์รีบสอนไปหน่อย
  บำงทีตำมไม่ทันเพรำะด้วยควำมเป็นบุคลำกรอำจจะไม่ ไวเหมือนนิสิตเท่ำไหร่นักก็รู้สึกเสียดำย
  บำงช่วงท่ีตำมไม่ทันแต่ด้วยเร่ืองท่ีอบรมเป็นส่ิงท่ีเรำมำลองเล่นค้นหำดูได้ในภำยหลังก็เลยข้ำมไป 
  อำจจะอบรมเจำะเป็นหัวข้อๆ ไป เพรำะบำงคนในบำงเร่ืองมีพ้ืนฐำนควำมรู้ไม่เท่ำกันพอไปเร็วมำกๆ ก็คือไม่ทันค่ะ 
  และขอให้ทำงส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ถ้ำสะดวกอำจจะเปิดรอบในกำรรับมำกข้ึนมำอีกนิดในบำงหลักสูตร
  คือสนใจแต่ไม่ทันจริงๆ เพรำะกว่ำหน่วยงำนจะเวียนหนังสือมำพอจะลงทะเบียนคือเต็มแล้ว 
- ควรเพ่ิมระยะเวลำในกำรอบรมแต่ละหัวข้อจะท ำให้เข้ำใจและมีเวลำซักถำมวิทยำกรได้มำกข้ึน จ ำนวน 1 คน
- บำงหัวข้อไม่ควรสอนลึกมำก เพรำะใช้เวลำมำกเกินไป และผู้เรียนไม่สำมำรถน ำไปใช้ได้ จ ำนวน 1 คน
  ท ำให้อำจำรย์ไม่ได้เน้นประเด็นท่ีจะใช้งำนเยอะๆ ได้ทันตำมเวลำ ค่ะ 
- อยำกให้เพ่ิมวันจัด เป็น 3 วันจะได้เข้ำใจมำกย่ิงข้ึน จ ำนวน 1 คน

14. ท่านคิดว่าจะน าความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านใด

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

วิทยำกร : ผศ.ดร. สุริยำ ณ หนองคำย

ผู้ช่วยวิทยำกร : นำงสุนิสำ สิงห์แก้ว

- กำรจัดท ำเอกสำรและกำรท ำงำนร่วมกันในหน่วยงำนผ่ำนระบบออนไลน์

- งำนวิชำกำร งำนประกันคุณภำพ

- ด้ำนประวัตินิสิต กำรประชุม และกำรท ำงำนร่วมกันโครงกำรฯ ท่ีได้รับมอบหมำย

- ไปพัฒนำงำนประจ ำท่ีใช้อยู่ได้ค่ะและมีควำมเพ้อฝันว่ำถ้ำผู้บริหำรจะน ำส่ิงท่ีอบรมอย่ำงเช่น Microsoft      
   team มำใช้ในหน่วยงำนด้วยก็จะดีมำกเลยเพรำะเห็นด้วยกับอำจำรย์ร ำคำญกำรท ำงำนผ่ำน line           
   เหมือนกันค่ะโดยเฉพำะ option @all ของไลน์ ไม่น่ำรักเลยแท็กกันเร่ือยเป่ือยค่ะ

- งำนด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน

- หลำยด้ำนมำกๆ

- ด้ำนงำนบุคคล และอ่ืน ๆ


