
จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 39 คน จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 11 คน

ข้อมูลส่วนบุคคล

เพศ :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น
11 100.0% 0 0.0%

ก่อนเข้าอบรม

1.  ท่านมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรท่ีเข้าอบรมเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 9.1% 3 27.3% 6 54.5% 0 0.0% 1 9.1%

2.  ท่านมีความรู้พ้ืนฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรน้ี

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 9.1% 2 18.2% 7 63.6% 0 0.0% 1 9.1%

3.  ก่อนการอบรมในหลักสูตรน้ีท่านมีความรู้พ้ืนฐานมากน้อยเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

1 9.1% 1 14.0% 7 63.6% 1 9.1% 1 9.1%

ดีมาก น้อยปานกลาง น้อยท่ีสุด

แบบประเมินผลการอบรมหลักสูตร Smart Working with Office 365 รุ่นท่ี 1

วันท่ี 14-15 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.00 - 16.00 น.

หญิง ชาย

น้อยท่ีสุดดีมาก

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 509 ช้ัน 5 อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์

น้อยท่ีสุด

ดี ปานกลาง น้อย

น้อย

ดี

ดี ปานกลางดีมาก



หลังเข้ารับการอบรม

ดีมาก(5) ดี(4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยท่ีสุด(1) รวม คะแนนเฉล่ีย

จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน {5}

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. วิทยำกรท ำหน้ำท่ีถ่ำยทอดควำมรู้มีสำระน่ำสนใจ 4 7 0 0 0 11 4.36

36.4 63.6 0.0 0.0 0.0 100.0 87.3

2. วิทยำกรบรรยำยได้ครอบคลุมเน้ือหำ ตอบค ำถำมได้ตรงประเด็น 5 6 0 0 0 11 4.45

45.5 54.5 0.0 0.0 0.0 100.0 89.1

3. ท่ำนคิดว่ำมีกำรเปิดโอกำสให้ซักถำมได้อย่ำงเพียงพอ 3 3 5 0 0 11 3.82

27.3 27.3 45.5 0.0 0.0 100.0 76.4

4. เน้ือหำสำระของหลักสูตรเหมำะสมกับงำนของท่ำน 5 6 0 0 0 11 4.45

45.5 54.5 0.0 0.0 0.0 100.0 89.1

5. ควำมรู้ท่ีท่ำนได้รับเป็นประโยชน์ต่อท่ำน / หน่วยงำนของท่ำน 5 6 0 0 0 11 4.45

45.5 54.5 0.0 0.0 0.0 100.0 89.1

6. หลังเข้ำรับกำรอบรมท่ำนได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึนจำกเดิมท่ีมีอยู่ 4 7 0 0 0 11 4.36

36.4 63.6 0.0 0.0 0.0 100.0 87.3

7. ระยะเวลำในกำรอบรมเหมำะสมกับเน้ือหำกำรอบรม 2 9 0 0 0 11 4.18

18.2 81.8 0.0 0.0 0.0 100.0 83.6

6 5 0 0 0 11 4.55

54.5 45.5 0.0 0.0 0.0 100.0 90.9

9. กำรลงทะเบียนและกำรต้อนรับ มีควำมเหมำะสม 6 5 0 0 0 11 4.55

54.5 45.5 0.0 0.0 0.0 100.0 90.9

10. ห้องอบรมสัมมนำ มีควำมเหมำะสม 8 3 0 0 0 11 4.73

72.7 27.3 0.0 0.0 0.0 100.0 94.5

7 4 0 0 0 11 4.64

63.6 36.4 0.0 0.0 0.0 100.0 92.7

คะแนนเฉล่ียรวม 4.41 (88.26%)

คะแนนเฉล่ีย 4.56 (91.23%)

11. ในภำพรวม ท่ำนพอใจด้ำนกำรจัดกำร

ด้านการจัดการ

ระดับความคิดเห็น

คะแนนเฉล่ีย 4.33 (86.59%)

ด้านวิชาการ 

8. ในภำพรวมท่ำนคิดว่ำกำรอบรมด้ำนวิชำกำร มีควำมเหมำะสม

รายการ



12. ผู้เข้าอบรมต้องการให้ส านักบริการคอมพิวเตอร์จัดอบรมในหัวข้อใด

- อยำกให้อบรมกำรใช้ MS Excel อีก จ ำนวน 1 คน
- พ้ืนฐำนกำรซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์ จ ำนวน 1 คน
- จัดอบรม เฉพำะ Excel จ ำนวน 1 คน

13. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ท่ีผู้เข้าอบรมเห็นว่าจะช่วยให้การอบรม  สมบูรณ์ย่ิงข้ึน

- อยำกให้วิทยำกรบรรยำยให้ช้ำลง เพรำะบำงหัวข้อท ำตำมไม่ทัน จ ำนวน 1 คน
- ไมโครโฟนในห้องเสียงติดขัดค่อนข้ำงบ่อย ท ำให้วิทยำกรต้องพยำยำมขยับหัวต่อไมโครโฟนเองบ่อยคร้ัง จ ำนวน 1 คน
ส่งผลให้กำรบรรยำยไม่ค่อยรำบร่ืน
- อยำกให้อธิบำยช้ำลงอีกนิด และกำรมองเห็นหน้ำจอคอมในบำงเมนูยังไม่ชัดเจน อำจท ำให้ตำมไม่ทันในบำงส่วน จ ำนวน 1 คน
และบำงหัวข้อหลุดไป 

14. ท่านคิดว่าจะน าความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านใด

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

จ ำนวน 1 คน

วิทยำกร : ผศ.ดร. สุริยำ ณ หนองคำย

ผู้ช่วยวิทยำกร : นำงสุนิสำ สิงห์แก้ว

- กำรวิเครำะห์และกำรน ำเสนอข้อมูล

- กำรเก็บข้อมูล

- กำรจัดกำรกำรศึกษำ

- กำรปฏิบัติงำน กรณีลำพักผ่อนหลำยวัน

- ใช้ในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก/วิเครำะห์ข้อมูล

- ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลภำยในหน่วยงำน และกำรออกแบบฟอร์มต่ำงๆ ให้มีควำมสะดวกมำกย่ิงข้ึน


