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สรุปผลการด าเนินงาน ของ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
โครงการ Brands Summer Camp ครั้งที่ 29 

วันที่ 4-5 ตุลาคม 2560 
 

ส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ ได้รับมอบหมำยจำกมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ให้ร่วมเป็นคณะกรรมกำรด ำเนินกำร
โครงกำร แบรนด์ซัมเมอร์แคมป์ ครั้งที่ 29 ระหว่ำง วันที่ 4-5 ตุลำคม 2560 ณ อำคำรจักรพันธ์เพ็ญศิริ โดยมี รำยละเอียดกำร
ด ำเนินงำนตำมหน้ำที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

 

 รายละเอียด 

1.วันที่จัดงาน 4-5  ตุลำคม  2560  
2.สถานที่จัดงาน อำคำรจักรพันธ์เพ็ญศิริ  
3.งานที่ได้รับมอบหมาย 1. จัดหำคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในกำรรับลงทะเบียนแจก

เอกสำร และอ่ืนๆ 
จ ำนวน  26 เครื่อง 

 2. ทดสอบสัญญำณถ่ำยทอดสด วันที่ 3 ตุลำคม 2560 
 3. ติดตั้งคอมพิวเตอร์ พร้อมเดินสำยเครือข่ำยตำมจุดที่

ก ำหนด หลักๆ 3 จุดบริเวณใต้อำคำรจักรพันธ์ฯ  
 

วันที่ 3 ตุลำคม 2560 
  1.จุดรับหนังสือ 
  2.จุดตอบแบบสอบถาม 
  3.จุดกองอ านวยการ 

 4. ดูแลระบบงำน IT ตลอดงำน 4-5  ตุลำคม 2560 
 5. ดูแลและประสำนงำนกับนิสิตช่วยงำนในจุดรับเอกสำร 

ตรวจสอบรหัส และตอบแบบสอบถำม 
4-5  ตุลำคม 2560 

 6. ถ่ำยทอดสดผ่ำนเว็บ 4-5  ตุลำคม 2560 
 7. ส่งสัญญำณถ่ำยทอดไปที่              ห้องสุธรรมอำรีกุล 4 ตุลำคม 2560 
 8. จัดท ำแบบประเมินผลติวเตอร์ออนไลน์  

 

รายการเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่ขอใช้ในโครงการ Brands Summer Camp ปีที่ 29 

 

ต าแหน่งการใช้งาน 
server 

(notebook) 
notebook เดินสาย Lan 

wireles
s 

อุปกรณ์อ่ืน 

1 จุดรับหนังสือ 1 17 17 จุด ไป server 
  

2 จุดตอบแบบสอบถำม  4    
3 จุดกองอ ำนวยกำร  2 

 
1 จุด ไป server 

  
 เดินสำย 3 เส้นออก internet   
4 บนเวทีในห้อง     จอ lcd แบบมีขำตั้ง 1 จอ 

 
รวม 1 23 

   
  24 เครื่อง +ส ำรอง 2 เครื่อง  รวม=26 เครื่อง  
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2. ตารางการปฏิบัติงาน และ หน้าที่รับผิดชอบ Brands Summer Camp  ครั้งที่ 29 

วันที ่ เวลา หน้าท่ี อุปกรณ์ที่ต้องจัดเตรียม 
6 ก.ย. 60 
18 ก.ย. 60 
21 ก.ย. 60 
27 ก.ย. 60 
สรุปงำน 

13.30-16.30 น. 
13.30-15.30 น. 
9.00-10.00 น. 
9.30-12.00 น. 

ประชุมกับคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 
ประชุมกับคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 
ประชุมกับคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 
ประชุมกับคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 

 

27 ก.ย. 60 9.30 -11.00 น. ประชุมกับคณะกรรมกำร และนสิติช่วยงำน  
3 ต.ค. 60 13.00-15.00 น. ทดสอบระบบกำรถ่ำยทอดสด และกำรส่ง

สัญญำณเข้ำyoutube ร่วมกับบรษิัท ISOBAR 
 

25-29 ก.ย. 60  จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร ์ สำยล็อค ปลั๊กไฟ
ตำมจ ำนวนที่ต้องกำร เพื่อเตรยีมน ำไปติดตั้ง
วันท่ี 3 ต.ค.60 

1. คอมพิวเตอร์ จ ำนวน 26 เครื่อง พร้อม 
สำยล็อค 
2. ปลั๊กไฟต่อพ่วง (ถ้ำมี) 
3. จอ lcd แบบมีขำตั้ง 1 เครื่อง 

3 ต.ค. 60 9.00 – 12.00 น. 1.กำรติดตั้งอุปกรณ์ และเดินสำยเครือข่ำย ตำม
จุดที่ก ำหนด  

1. สำย Lan 
2. Switch 

3 ต.ค. 60 10.00 -12.00 น. 2.ขนย้ำย ติดตั้งและวำงคอมพิวเตอร์ ตำมจุดที่
ก ำหนด 
  - คอมพิวเตอร ์
  - จอ LCD  

 

13.30-14.30 น. 
14.30-15.30 น. 

3. ติดตั้ง และทดสอบโปรแกรม รบั-จ่ำย หนังสือ  
4. ซักซ้อมระบบให้นสิิตช่วยงำน 

 

13.00-16.30 น. 5. ติดตั้งอุปกรณ์และทดสอบกำรถ่ำยทอดสด
ผ่ำนเว็บและ จอ LCD  

 

4 ต.ค. 60 
(เร่ิมงานต้ังแต่ 
05.30 น.) 

06.00 -18.00 น. 1.ดูแล / ประสำนกำรลงทะเบียนรับหนังสือ จุด
ค้นรหัส จดุตอบแบบสอบถำม  
2.ดูแล / ประสำนด้ำน IT และเครอืข่ำย 

 

5 ต.ค. 60 07.00 -18.00 น. 1.ดูแล / ประสำนกำรลงทะเบียนรับหนังสือ จุด
ค้นรหัส จดุตอบแบบสอบถำม 

 

4-5  ต.ค. 60 07.00 -18.00 น. 1.ถ่ำยทอดผ่ำนเว็บ  

3. รายละเอียดการอ่านรหัสเข้ารับหนังสือ 

BK-01-185244-65  
 

ชุดที่ 1  ตัวอักษร 2 ตัว บอกจังหวัดที่เลือกรับหนังสือ 
                BK=กรุงเทพ       CM=เชียงใหม่        KK=ขอนแก่น     SK=สงขลำ        YL=ยะลำ 
ชุดที่ 2  ตัวเลข 2 ตัวถัดไป แสดงถึงกำรเป็น ตัวจริง/ตัวส ำรอง  
        01=จริง                                02=ส ำรอง 
ชุดที่ 3  ตัวเลข 6 ตัว แสดงตัวเลข random ของแต่ละคน 
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ชุดที่ 4  ตัวเลข 2 ตัว แสดง หมำยเลขบัตรประชำชน 2 ตัวสุดท้ำยที่ใช้ลงทะเบียน 
 

หมายเหตุ 1. ตัวจริง+บัตรประชาชน รับเช้า  / ตัวส ารองและรับแทน+บัตรประชาชน รับบ่าย  
            2. กรณีไมส่ามารถยิง barcode สามารถคียร์หสัชุดที่ 3 (เลขตรงกลาง 6 ตัว) หรือ หมายเลขบัตรประชาชนได ้

4. สรุปผลการลงทะเบียนการรับ-จ่ายหนังสือ  

จำกกำรลงทะเบียนจ่ำยหนังสือจ ำนวน 17 จุด วันที่ 4-5 ตุลำคม 2560 ตั้งแต่เวลำ 6.00-18.00 น. ได้สรุปข้อมูลจำก
กำรลงทะเบียนจ่ำยหนังสือ  ดังนี้ 

วันที ่ พ. 4 ต.ค. พฤ. 5 ต.ค. 
ยอดแต่ละวัน (เล่ม) 18,888 1,448 
ยอดสะสมรวม (เลม่) 18,888 20,336 

                         

            ในปี 2560 นี้ เพ่ิมจ ำนวนจุดรับหนังสือจำก 12 จุด เป็น 17 จุด โดยมีสรุปกำรด ำเนินงำนกำรจ่ำยหนังสือ ดังนี้ 
เวลา จ านวน 

server 
จ านวนจุดจ่าย

หนังสือ 
ค่าเฉลี่ยการจ่าย

หนังสือ 
หมายเหตุ 

06.00-06.40 น. 1 เครื่อง 17 จุด 2-3 คน :  
เครื่อง:นำที 
(2,000 คน) 

ปัญหำ เครื่องช้ำ Cpu ของ server เตม็ 99%  
ด ำเนินกำรแกไ้ขโดย 06.40 น. reset sever ใหม ่
(ใช้เวลำปิดกำรจ่ำยหนังสือ ไป 5 นำที) 

06.45-07.00 น. 1 เครื่อง 17 จุด 2-3 คน :  
เครื่อง:นำที 
(1,000 คน) 

ปัญหำ อัตรำกำรจ่ำยหนังสือยังไมเ่ป็นไปตำม
เป้ำหมำย 
ด ำเนินกำรแกไ้ขโดย 07.00 น.เปลี่ยน server ตัว
ใหม่ และย้ำย database มำที่เครือ่งใหม่ (ใช้เวลำปิด
กำรจ่ำยหนังสือ ไป 10 นำที) 

07.10-07.20 น. 1 เครื่อง 17 จุด 3-4 คน :  
เครื่อง:นำที 
(600 คน) 

ปัญหำ อัตรำกำรจ่ำยหนังสือยังไมเ่ป็นไปตำม
เป้ำหมำย 
ด ำเนินกำรแกไ้ขโดย 07.20 น. เพิ่ม server อีก 1 
เครื่อง (ใช้เวลำปิดกำรจ่ำยหนังสือเฉพำะจุด12-17 
ไป 2 นำที) 

07.20-08.00 น. 2 เครื่อง 17 จุด 
ชุดที่1 : จุด 1-11 
ชุดที่2 : จุด 12-17 

4-5 คน :  
เครื่อง:นำที 
(3,400 คน) 

ปัญหำ อัตรำกำรจ่ำยหนังสือยังไมเ่ป็นไปตำม
เป้ำหมำย 
ด ำเนินกำรแกไ้ขโดย 08.00 น. เพิ่ม server อีก 1 
เครื่อง (ใช้เวลำปิดกำรจ่ำยหนังสือ เฉพำะจุด 6-11  
ไป 2 นำที) 

08.00-09.00 น. 
จนถึง 18.00 น. 

3 เครื่อง 17 จุด 
ชุดที่1 : จุด 1-5 
ชุดที่2 : จุด 6-11 
ชุดที่3 : จุด 12-17 

7-8 คน :  
เครื่อง:นำที 

 

ปริมำณเฉลีย่ชั่วโมงละ 7,500 คน (เปรียบเทียบกับปี 
2559 ปริมำณเฉลีย่ชั่วโมงละ 4,800 คน เวลำกำร
ให้บริกำรเฉลี่ยคดิเป็นสัดส่วน 6.6 คน : เครื่อง : 
นำที)   

                       หมายเหตุ  หยุดการจ่ายหนังสือเพ่ือเตรียมสถานที่รับเสด็จ ตั้งแต่ 10.00-12.00 น. 
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5. ข้อสังเกตจากการปฏิบัติงานลงทะเบียน รับ-จ่าย หนังสือ (4-5 ตุลาคม 2560) 

1. กำรซักซ้อมนิสิตช่วยงำนที่ต้องอยู่ประจ ำจุดทุกคนให้เข้ำใจกระบวนกำรท ำงำนรวมทั้งหมด พร้อมทั้งมีกำรซักซ้อม
กำรใช้ระบบลงทะเบียนด้วยคอมพิวเตอร์ก่อนล่วงหน้ำ ท ำให้กำรปฏิบัติงำนรวดเร็วและรำบรื่น 

2. นิสิตช่วยงำนมีควำมรับผิดชอบในหน้ำที่ มีระเบียบวินัย  เข้ำใจและกระตือรือร้นในกำรท ำงำน ท ำให้กำร
ประสำนงำนและกำรปฏิบัติงำนในทุกจุดมีประสิทธิภำพ 

3. กำรจัดระบบคิวรับหนังสือเป็นช่วงเวลำ ท ำให้ลดกำรรอคอยและกำรแออัดของนักเรียน นักเรียนสำมำรถคำดเดำ
เวลำกำรเข้ำรับหนังสือได้ล่วงหน้ำ 

4. จัดช่องกำรเข้ำรับหนังสือแต่ละจุด รวม 17 จุด และมีกำรเตรียมกองหนังสือไว้ล่วงหน้ำให้เพียงพอหลังจุดจ่ำย
หนังสือ ท ำให้ลดควำมโกลำหล และเพ่ิมควำมรวดเร็วในกำรจ่ำยหนังสือ  

5. วันแรกเปิดให้บริกำรได้ในเวลำ 06.15 น. (ล่ำช้ำไป 15 นำที) เพรำะต้องรอกำรตรวจสอบสถำนที่จำกหน่วย EOD 
และ กำรตรวจสอบจำกหน่วยพยำบำล  

6. กำรรับหนังสือจะมีปริมำณมำกในช่วง 30 นำทีแรกของแต่ละช่วงบัตรคิว  
7. ปีนีใ้ช้ระบบกำรสแกนจำกกระดำษน้อย ส่วนใหญ่นักเรียนใช้กำรสแกน barcode จำกมือถือ  

 
6. สรุปผลการประเมินติวเตอร์ 
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1) สอนอยำ่งเข้ำใจ เนื้อหำตรงประเด็น  
2) เทคนิคและวิธีกำรถ่ำยทอดควำมรู้ นำ่สนใจ 
3) ใช้ส่ือกำรสอนที่สอดคล้องกับเนื้อหำวิชำ  
ท ำให้เข้ำใจเนื้อหำมำกยิ่งขึ้น 
4) กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนรว่มในกำรเรียน
กำรสอน 
5) หนังสือติว เนื้อหำครบ 
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7. สรุปผลการด าเนินงานถ่ายทอดสด 

 โครงกำรแบรนด์ซัมเมอร์แคมป์ 2017  ปีที่ 28 ได้ด ำเนินกำรในระหว่ำงวันที่ 2-7 ตุลำคม 2559 โดยฝ่ำยฝึกอบรมและ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกับฝ่ำยบริกำรสำรสนเทศ ส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ ได้รับมอบหมำยให้ด ำเนินกำรถ่ำยทอดสดผ่ำนทำง
เว็บไซต์ มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ (http://live.ku.ac.th) ระหว่ำง 2-7 ตุลำคม 2559 เวลำ 8.00-18.00 น. ในช่วงระยะเวลำ
ดังกล่ำว  มีเจ้ำหน้ำที่ในฝ่ำยบริกำรสำรสนเทศรับผิดชอบรับสัญญำณภำพจำกบริษัทและแพร่ภำพสัญญำณถ่ำยทอดสดผ่ำนหน้ำ
เว็บไซต์  ประสำนกำรน ำสัญญำณออกอำกำศที่ห้องสุธรรมอำรีกุล อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี ตรวจสอบสถำนะของสัญญำณกำร
ให้บริกำร  และคัดกรองข้อควำมก่อนน ำขึ้นสู่ระบบ 

 ในปีนี้รูปแบบกำรให้บริกำรถ่ำยทอดสด เป็นกำรน ำสัญญำณภำพและเสียงให้บริกำรบนระบบ YouTube โดยมี
เจ้ำหน้ำที่จำกบริษัท Isobar รับสัญญำณภำพและเสียง (SDI IN) จำกทีมเจ้ำหน้ำที่ MCOT (อ.ส.ม.ท.) เพ่ือแปลงผ่ำนอุปกรณ์ให้
อยู่ในรูปของ Streaming media ส่งผ่ำนเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ (nontri net) ไปยังเครื่องแม่ข่ำย
ของ YouTube และท ำกำรถ่ำยทอดสดด้วยคุณภำพควำมละเอียดที่ 720p (HD) ซึ่งควำมคมชัดของภำพและเสียงที่ได้มีควำม
คมชัดอย่ำงมำก แม้ขยำยเต็มหน้ำจอก็สำมำรถรับชมได้อย่ำงชัดเจน 

 ช่องทำงที่น้อง ๆ นักเรียนสำมำรถเข้ำรับชมผ่ำน internet ได้ มี 3 ช่องทำงคือ 
1) www.brandssummercamp.com   
2) www.facebook.com/BRANDSWorldThailand 
3) http://live.ku.ac.th/?cat=13 

 

หลังจำกกำรถ่ำยทอดสดของทุก ๆ วันเสร็จสิ้นในเวลำประมำณ 18.00 น. ทำงบริษัทผู้รับผิดชอบ จะท ำกำรแปลง
สัญญำณภำพและเสียงที่ได้ออกอำกำศไปแล้วในวันนั้น ๆ ให้อยู่ในรูปแบบที่สำมำรถรับชมย้อนหลังได้ โดยตัวระบบกำร
ออกอำกำศของ YouTube จะใช้เวลำในกำรแปลงไฟล์จนส ำเร็จและสำมำรถรับชมได้ ประมำณ 4-5 ชั่วโมงหลังกำรออกอำกำศ
เสร็จสิ้น โดยไฟล์ที่ได้จะเป็นไฟล์เดียวที่มีควำมยำวตั้งแต่เริ่มต้นติวเข้มในตอนเช้ำ จนถึงรำยวิชำสุดท้ำยของแต่ละวัน ซึ่งจะมี
ควำมยำวประมำณ 9-10 ชั่วโมง จึงถือว่ำเป็นระบบที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรแบ่งเบำภำระ  กำรตัดต่อไฟล์วิดีโอเป็น
อย่ำงยิ่ง  อีกท้ังกำรให้บริกำรนี้ยังสำมำรถกระจำยกำรรับชมย้อนหลังไปยังเครื่องปลำยทำงได้หลำกหลำยอุปกรณ์ เช่น  

 เครื่องคอมพิวเตอร์ระบบปฏิบัติกำร Windows, MAC OS  

 อุปกรณ์เคลื่อนที่ Smart Phone และ Tablet ระบบ Android, iOS, Windows Phone  
ผู้ชมจะสำมำรถรับชมได้จำกทุก ๆ ที่ และทุก ๆ เวลำ ตำมควำมต้องกำรได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว และจำกกำรทดสอบ

กำรรับชมย้อนหลังในแต่ละวัน สำมำรถรับชมผ่ำนอุปกรณ์ต่ำง ๆ ดังกล่ำวข้ำงต้นได้เป็นอย่ำงดี โดยไม่ต้องติดตั้งโปรแกรมเสริม
ใด ๆ เพิ่มเติม 

 

ในวันให้บริกำรถ่ำยทอดสด ณ อำคำรจักรพันธ์เพ็ญศิริ จ ำนวน 6 วัน มีจ ำนวนผู้เข้ำชมผ่ำนระบบ YouTube นับรวมทั้ง
รับชมสดและรับชมแบบย้อนหลัง แยกตำมแต่ละวัน ดังมีรำยละเอียดในตำรำงด้ำนล่ำงนี้ 
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วัน วันที่ 
จ านวนผู้เข้าชมในระบบ YouTube 

BrandSummerCamp ปีที่ 28 
(นับถึง 22 มกราคม 2560) 

อำทิตย์ 2 ตุลำคม 59 49,690 
จันทร์ 3 ตุลำคม 59 62,640 
อังคำร 4 ตุลำคม 59 42,171 

พุธ 5 ตุลำคม 59 31,960 
พฤหัส 6 ตุลำคม 59 29,205 

ศุกร์ 7 ตุลำคม 59 28,283 
 

ตัวอย่ำงหน้ำจอรับชมบนระบบ live.ku.ac.th 
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ตัวอย่ำงหน้ำจอกำรรับชมย้อนหลังบนระบบ YouTube 
 

 
 
 

จัดท าสรุปรายงาน โดย นางศศิธร พูนเพิ่มสิริ ฝา่ยฝึกอบรมและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และ นายมงคล ชินบุตร ฝ่ายบริการสารสนเทศ  
ส านักบริการคอมพิวเตอร์ มก. 

วันท่ี 15 ธันวาคม 2560 
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รูปภาพกิจกรรมการปฏิบัติงาน Brands  Summer Camp ครั้งที่ 29 (4-5 ตุลาคม 2560) 
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